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Pravidlá využívania služieb 
Integrovaného systému služieb CVTI SR 

 
 
Centrum vedecko-technických informácií Slovenskej republiky (ďalej len „CVTI SR“) je oprávneným 
poskytovateľom IKT služieb na platforme Integrovaného systému služieb CVTI SR (ďalej len „ISS CVTI 
SR“) pre potreby podpory výskumu a vývoja financovaného z verejných zdrojov v Slovenskej 
republike. ISS CVTI SR na základe definovanej infraštruktúry poskytuje špecifikované služby za účelom 
podpory aktivít v rámci vedeckej činnosti, výskumu, vývoja a transferu technológií. 
 
 

Vymedzenie pojmov 
 
Individuálny používateľ – fyzická osoba, ktorá je v pracovnoprávnom vzťahu k Nadobúdateľovi 
(najmä osoby s náplňou pracovnej činnosti v oblasti vedy a výskumu alebo s pracovným zaradením 
vedeckovýskumný pracovník) alebo ktorá je na základe právneho vzťahu k Nadobúdateľovi 
študentom vysokoškolského štúdia, ktorá sa v rámci štúdia podieľa na vedecko-výskumných 
činnostiach 
 
Nadobúdateľ – inštitúcia, ktorá má s CVTI SR uzatvorenú Zmluvu o pristúpení k Integrovanému 
systému služieb Centra vedecko-technických informácií SR 
 
Poskytovateľ – CVTI SR 
 
 

Využívanie služieb ISS CVTI SR 
 
Pri využívaní Služieb ISS CVTI SR je Individuálny používateľ povinný riadiť sa týmito Pravidlami 
s cieľom zabezpečiť funkčné, bezpečné a bezproblémové využívanie poskytovaných Služieb. 
 
Využívať Služby ISS CVTI SR je oprávnený: 

 zamestnanec Nadobúdateľa; 

 študent vysokoškolského štúdia Nadobúdateľa; 
 
Individuálny používateľ si pri registrácii do ISS CVTI SR zvolí prihlasovacie údaje, ktorými sú: 

 prístupové meno; 

 heslo. 
 
Individuálny používateľ je pri využívaní Služieb ISS CVTI SR povinný najmä: 

 využívať Služby ISS CVTI SR riadne v súlade s ich účelom a s týmito Pravidlami; 

 využívať Služby ISS CVTI SR, ktoré predpokladajú poskytnutie prístupovej licencie, počas celej 
doby, na ktorú mu Poskytovateľ poskytol danú prístupovú licenciu;  

 chrániť pred zverejnením každé prístupové meno a heslo vytvorené za účelom použitia Služieb 
ISS CVTI SR; v prípade podozrenia z ich zneužitia je Individuálny používateľ povinný bez 
zbytočného odkladu vykonať zmenu hesla. V prípade vedomosti o neoprávnenom prístupe do ISS 
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CVTI SR je Individuálny používateľ povinný bez zbytočného odkladu o tejto skutočnosti 
Poskytovateľa informovať. 

 bez odkladu a vo vhodnej forme informovať Poskytovateľa o chybách Služieb ISS CVTI SR a o 
nedostupnosti Služieb ISS CVTI SR, a to najmä prostredníctvom tzv. Helpdesk; 

 
Individuálny používateľ NIE JE pri využívaní Služieb ISS CVTI oprávnený najmä: 

 prekonávať akékoľvek technologické ochranné opatrenia na odstránenie, vyradenie z prevádzky 
alebo obmedzenie funkčnosti akéhokoľvek technického zariadenia alebo technologického 
opatrenia na ochranu práv, ktoré slúži ISS CVTI SR alebo je súčasťou poskytovaných Služieb ISS 
CVTI SR; 

 používať Službu spôsobom, ktorý interferuje s normálnou funkciou Služieb. Za takýchto okolností 
si môže Poskytovateľ vyžiadať obnovenie normálneho stavu v prípade, že nezodpovedajúce 
používanie spôsobuje konflikty (na základe vlastného zváženia) s využívaním služieb zo strany 
ostatných používateľov. Individuálny používateľ sa zaväzuje nepoužívať chybné zariadenia alebo 
zariadenia neschválené podľa európskych štandardov, alebo zariadenia spôsobujúce disfunkcie, 
ktoré môžu narušiť integritu siete a/alebo narušiť Služby a/alebo vyvolať riziká pre fyzickú 
bezpečnosť osôb. Poskytovateľ neposkytuje žiadnu záruku ohľadom kompatibility zariadení a 
programov (hardware a software) používaných Individuálnym Používateľom v rámci konkrétnej 
Služby, pretože všetky príslušné kontroly musí zaistiť Individuálny používateľ. 

 žiadnym spôsobom sondovať, zisťovať, prenikať alebo testovať zraniteľnosť sieťového systému 
Poskytovateľa či narušovať bezpečnosť Poskytovateľa alebo príslušných autentizačných 
postupov, pasívnymi alebo invazívnymi technikami, bez výslovného písomného súhlasu 
Poskytovateľa. Ďalej nesmie vykonávať žiadne činnosti prostredníctvom Služby poskytovanej 
Poskytovateľom voči sieťam a/alebo informáciám tretích osôb bez ich výslovného súhlasu. 

 zverejňovať, prenášať, ukladať alebo prostredníctvom siete a systémov Poskytovateľa šíriť 
akékoľvek obsahy a odkazy, o ktorých sa Poskytovateľ najmä oprávnene domnieva, že:  

o tvoria, predstavujú, napomáhajú, podporujú alebo akokoľvek odkazujú na pedofíliu, 
rasizmus, fanatizmus alebo pornografiu a/alebo sú prístupné len osobám starším ako 18 
rokov a/alebo sú v rozpore s dobrými mravmi;  

o sú obzvlášť násilné, podnecujú násilnosť, obsahujú hrozby, obťažovanie alebo sú 
vyjadrením nenávisti;  

o sú v rozpore s právom na ochranu spotrebiteľov, vrátane šírenia reťazových listov alebo 
pyramídových schém;  

o sú urážlivé alebo narušujú súkromie osôb;  

o predstavujú riziko pre bezpečnosť osôb alebo zdravia, riziko pre verejnú bezpečnosť 
alebo ohrozujú štátnu bezpečnosť alebo zasahujú do administratívneho konania a/alebo 
súdneho konania;  

o neoprávnene šíria obchodné tajomstvo alebo iné dôverné alebo utajované informácie 
tretích osôb;  

o ich účelom je podnecovať alebo pomáhať tretím osobám porušovať alebo ohrozovať 
autorské práva alebo iné práva duševného vlastníctva; 

o porušujú autorské práva tretích osôb, práva k ochranným známkam, patentové práva 
alebo iné práva duševného vlastníctva tretích osôb; to zahŕňa aj používanie Služieb 
Poskytovateľa na neoprávnené sťahovanie, zverejňovanie, šírenie, kopírovanie alebo iné 
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používanie textov, hudby, softvéru, umeleckých diel a iných predmetov, ktoré sú 
chránené autorským právom; 

o propagujú drogy, porušujú zákony o kontrole vývozu, vzťahujú sa k hazardným hrám 
alebo obchodu so zbraňami; 

o sú v rozpore s právnym poriadkom Slovenskej republiky alebo podporujú nelegálne 
konanie; 

o sú inak škodlivé, podvodné alebo môžu viesť k právnym sporom proti Poskytovateľovi.  

Medzi obsah „zverejnený alebo prenesený“ prostredníctvom siete alebo infraštruktúr 
Poskytovateľa patria obsahy webových stránok, emailov, chatov a akýkoľvek iný typ 
publikácie alebo prenosu opierajúci sa o internetovú sieť. 

 
Individuálny používateľ JE pri využívaní Služieb ISS CVTI oprávnený najmä: 

 využívať Služby ISS CVTI SR po dobu jedného (1) roka od registrácie Individuálneho používateľa 
do ISS CVTI SR, ak bude počas celej doby spĺňať podmienky na využívanie Služieb ISS CVTI SR a 
dodržiavať tieto Pravidlá 

 požiadať o predĺženie prístupu k Službám ISS CVTI SR, pokiaľ bude naďalej spĺňať podmienky na 
využívanie Služieb ISS CVTI SR a zaviaže sa, že bude dodržiavať tieto Pravidlá. 

 
Ak Individuálny používateľ na základe výzvy Poskytovateľa pred uplynutím doby jedného (1) roka od 
registrácie Individuálneho používateľa do ISS CVTI SR potvrdí, že naďalej bude spĺňať podmienky na 
pristúpenie k ISS CVTI SR a že má záujem o využívanie Služieb ISS CVTI SR na dobu ďalšieho jedného 
(1) roka, Poskytovateľ mu prístup k ISS CVTI SR na túto dobu predĺži, a to aj opakovane.  
 
Vyjadrením súhlasu s týmito Pravidlami Individuálny používateľ:  

 súhlasí s monitorovaním využívania Služieb ISS CVTI SR Poskytovateľom alebo ním určenou 
osobou; 

 súhlasí s tým, že dáta uložené v zdieľanom systéme môžu byť dané do karantény alebo 
vymazané v prípade, že budú infikované vírusom alebo inak poškodené a Poskytovateľ ich 
označí za také, ktoré môžu potenciálne infikovať alebo poškodiť systém či dáta iných 
Používateľov v rámci rovnakej infraštruktúry. 

 
 

Obsah údajov a informácií 
 
Individuálny používateľ v plnom rozsahu zodpovedá za obsah údajov a informácií, ktoré boli uložené 
v rámci ISS CVTI SR pri využívaní Služieb ISS CVTI SR. 
 
 

Ochrana osobných údajov 
 
Vyjadrením súhlasu s týmito Pravidlami Individuálny používateľ súhlasí so spracovaním jeho 
osobných údajov Poskytovateľom. 
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Poskytovateľ sa zaväzuje používať zhromaždené osobné údaje iba na účel vyplývajúci z týchto 
Pravidiel, a na účel, ktorý súvisí so zabezpečením bezporuchového a bezpečného poskytovania 
Služieb ISS CVTI SR. 
 
Poskytovateľ spracuje osobné údaje Individuálneho používateľa v súlade so všeobecne záväznými 
právnymi predpismi, najmä zákonom č. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších 
predpisov.   
 

Obmedzenie prístupu k ISS CVTI SR 
 
Poskytovateľ je oprávnený obmedziť alebo prerušiť poskytovanie Služieb ISS CVTI SR alebo zrušiť  
prístup k ISS CVTI SR Individuálnemu používateľovi, ak tento Individuálny používateľ poruší tieto 
Pravidlá a/alebo ak Nadobúdateľ/Individuálny používateľ zneužíva Službu ISS CVTI SR a/alebo ak 
Nadobúdateľ/Individuálny používateľ umožní jej využívanie/zneužívanie treťou osobou, čím sa 
rozumie najmä šírenie SPAMu, prenikanie do systémov iných používateľov, zahltenie systémov iných 
používateľov (DoS útoky), šírenie vírusov, šírenie informácií, ktoré sú v rozpore s právom alebo 
dobrými mravmi. 
 
Poskytovateľ je oprávnený obmedziť alebo prerušiť poskytovanie Služieb ISS CVTI SR alebo zrušiť 
alebo neposkytnúť prístup k ISS CVTI SR Individuálnemu používateľovi, ak ho o to Nadobúdateľ 
požiada alebo ak Nadobúdateľ nepotvrdí, že Individuálny používateľ spĺňa podmienky na prístup k ISS 
CVTI SR.  
 
V prípade menej závažného porušenia týchto Pravidiel, ktorého následky je možné odstrániť, môže 
Poskytovateľ Individuálnemu používateľovi obmedziť alebo prerušiť poskytovanie Služieb ISS CVTI 
SR, a to až do času, kým nepominú dôvody, ktoré viedli k obmedzeniu alebo prerušeniu poskytovania 
Služby ISS CVTI SR. Ak dôvody, ktoré viedli k obmedzeniu alebo prerušeniu Služby ISS CVTI SR 
nepominú do tridsiatich (30) dní od ich vzniku, Poskytovateľ má právo zrušiť poskytovanie Služby ISS 
CVTI SR danému Individuálnemu používateľovi. 
 
V prípade závažného porušenia týchto Pravidiel a/alebo v prípade porušenia, ktorého následky nie je 
možné odstrániť, môže Poskytovateľ Individuálnemu používateľovi zrušiť poskytovanie Služby ISS 
CVTI SR. 
 
Ak Individuálny používateľ prestane spĺňať podmienky na využívanie Služieb ISS CVTI SR, najmä: 

 skončí mu pracovnoprávny vzťah s Nadobúdateľom alebo  

 ukončí štúdium u Nadobúdateľa, alebo  

 sa mu preruší štúdium u Nadobúdateľa, alebo 

 uplynie doba jedného (1) roka od registrácie Individuálneho používateľa do ISS CVTI SR, 

 uplynie doba, na ktorú bol Individuálnemu používateľovi predĺžený prístup k Službám ISS CVTI SR. 
Poskytovateľ zruší Individuálnemu používateľovi prístup ku Službám ISS CVTI SR a zároveň ho vyzve 
na odstránenie dát, ktoré vznikli využívaním Služieb ISS CVTI SR Individuálnym používateľom, pričom 
Poskytovateľ zachová Individuálnemu používateľovi prístup k týmto dátam po dobu 30 dní od 
zaslania výzvy. Po tejto dobe Poskytovateľ nie je povinný uchovávať dáta, ktoré vznikli využívaním 
Služieb ISS CVTI SR Individuálnym používateľom a je oprávnený takéto dáta odstrániť.  
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Zodpovednosť za škodu 
 
Poskytovateľ nezodpovedá za škodu spôsobenú obmedzením alebo prerušením poskytovania Služieb 
ISS CVTI SR alebo zrušením alebo neposkytnutím prístupu k Službám ISS CVTI SR. Poskytovateľ tiež 
nezodpovedá za škodu, ak Nadobúdateľ/Individuálny používateľ spôsobí výpadok alebo obmedzenie 
prístupu do ISS CVTI SR nesprávnym zásahom, prípadne iným svojím konaním. Poskytovateľ tiež 
nezodpovedá za škodu vzniknutú prevádzkou telekomunikačných rozvodov a telekomunikačných 
zariadení, ktoré nie sú v jeho vlastníctve, ale sú súčasťou poskytovania pripojenia k ISS CVTI SR. 
 
Individuálny používateľ zodpovedá za škodu spôsobenú porušením týchto Pravidiel voči 
Nadobúdateľovi.  
 
 

Zmeny Pravidiel 
 
V prípade zmeny týchto Pravidiel bude Individuálny používateľ, v prípade záujmu o pokračovanie vo 
využívaní Služieb ISS CVTI SR, povinný akceptovať zmenenú verziu Pravidiel, ktorá sa mu zobrazí pri 
prvom prihlásení po implementácii zmien. 
 

     


